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BAB IV  

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan  

Berdasarkan pengalaman penulis saat on the job training, penulis 

menyimpulkan tidak begitu banyak ilmu yang didapat selama 6 bulan pelatihan 

di Hotel Pullman Jakarta Indonesia dikarenakan ilmu yang lebih dapat di ambil 

hanya ada di product, makaron, bakery dan chocolat room. Penulis dapat belajar 

di tempat yang tidak boleh di tempati oleh training, seperti makaron hanya saja 

banyakknya pekerjaan membuat penulis tidak memiliki waktu luang untuk 

belajar disana 

 

4.2 Saran 

• Lebih pemperhatikan bahwa training ada untuk mencari ilmu 

• Meningkatkan kerja sama antar staff dan trainning 

• Meningkatkan program pelatihan bagi seluruh karyawan untuk menjadikan 

sumber daya manusia yang profesional 

 

 


