Daftar Lampiran

Lampiran 1

Nama Lengkap

33 responses Anastasia Audrey

Maulida Zahra Usia

Nirmala Putri Mia Katharina 3 responses
Rendy Purwanto

Steven Lee Cristanta

Abigail Mina
Tioptra Dewinta Mutiara

Hermani Juni
Liman Chlorine Aliifah Jihan

Heri Juano
Christiana Eldory Felicia Suryana

Kana julianti
Marcela Hariwibowo Ayu Suandari

Citra Purwanti
Hansen Everton Said Sadam

June Marlo
Vanesa Arianto Taro Taza

Sienny Himawan

Tabel Data Owner, Karyawan , Pelanggan

No Nama Lengkap Usia Posisi
1 Fifi Susanto 45 Owner
2 Abdoel Jaladri 26 Karyawan
3 Yogi Cakrawala 26 Karyawan
4 Yunita Gunawan 30 Pelanggan
5 Yosefin Lukman 42 Pelanggan
6 Yoga sandi 21 Pelanggan
7 Putra Pratama 28 Pelanggan
8 Dea Ravelita 26 Pelanggan
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Lampiran 2




Lampiran 3

Bagaimana pengaruh
desain kemasan yang
menarik terhadap
minat Anda atau
pelanggan dalam
membeli produk?

Kalau kemasannya
bagus, jadi merasa
yakin banget pas beli
atau kasih ini sebagai
kado. Kayaknya
bener-bener ngasih
sesuatu yang istimewa,
gitu deh.

Kalo liat kemasannya
bagus, jadi pengen
cobain produknya.
Kemasan yang oke
bikin produk keliatan
lebih keren dan bagus
gitu.

Bagaimana kemasan
yang menarik
mempengaruhi
pengalaman
emosional dan
kepuasan Anda saat
membeli atau
memberikan produk
sebagai hadiah?

Saya suka beli Cookies
Box buat bagi-bagi ke
kolega dan keluarga.
Kemasannya keren
banget, jadi mereka
seneng banget nerima
kuenya. Mereka bilang
selain rasanya oke
banget, penampilannya
juga bikin kagum. Jadi
aku selalu puas pilih
Cookies Box buat
kado.

Saya suka beli Cookies
Box buat kado.
Kotaknya bagus, jadi
aku senang kasi ke
temen atau keluarga.
Mereka juga suka
liatnya, sering banget
terkesan.

Bagaimana desain
kemasan Cookies
Box dapat secara
positif
mempengaruhi
pengalaman
pelanggan,
pemilihan produk,
serta efisiensi
operasional dan
kepuasan staf di
toko?

Saya sering pilih
Cookies Box karena
mereka pakai
kemasan yang kuat.
Bikin yakin

produknya bagus dan

bisa diandalkan.

Saya suka banget

bawa pulang Cookies

Box. Rasanya puas
pilih yang oke buat
dinikmati sama
keluarga.
Kemasannya bikin
belanja jadi makin
istimewa.
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Pertimbangkan aspek
mana dari material
kemasan yang paling
berpengaruh
terhadap kepuasan
pelanggan, efisiensi
operasional, dan citra
merek suatu produk?

Saya mengerti,
kemasan yang gampang
dibuka dan praktis itu
yang paling
diutamakan.
Kemasannya harus bisa
dibuka dengan mudah
supaya nggak ribet buat
akses produknya.

Saya lebih suka
pakaiannya yang
terbuat dari bahan yang
kuat dan awet, karena
itu bisa pastikan
barang-barang di
dalamnya nggak rusak
saat dibawa pulang.



Banyak pelanggan
suka sama produk kita
cuma gara-gara lihat
kemasannya yang
keren. Mereka bilang
kemasan yang bagus
bikin mereka pengen
nyobain produknya
langsung.

Tampilan kemasan
yang keren itu emang
penting banget ya.
Banyak pelanggan
bilang mereka jadi
penasaran sama
Cookies Box gara-gara
liat kemasannya yang
cakep di etalase.

Kemasan dengan
tulisan yang jelas dan
gampang dibaca sangat
membantu saya buat
milih produk.

Gambar makanan yang
kelihatan enak di
kemasan sering bikin
saya jadi lapar dan
akhirnya beli.

Warna-warna terang di
kemasan langsung
bikin mata saya tertuju.
Biasanya saya pilih
produk yang

Saat lihat pelanggan
senang banget dengan
kemasan produk kita,
rasanya bangga deh
jadi bagian tim yang
perhatian sama
detail-detail kecil gitu.
Bener-bener bikin puas
sendiri.

Saya sering melihat
pelanggan tersenyum
lebar saat menerima
kemasan produk kami.
Mereka merasa senang
dan bahagia karena
kemasannya sangat
menarik dan cocok
sebagai hadiah.

Kemasan Cookies Box
yang elegan bikin
keliatan mahal. Aku
jadi bangga ngasihnya
sebagai kado ulang
tahun.

Setiap kali aku kasih
Cookies Box ke
temen-temen, mereka
selalu muji
kemasannya yang
cantik.

Kemasan Cookies Box
yang elegan bikin
keliatan mahal. Aku
jadi bangga ngasihnya
sebagai kado ulang

Dari pengalaman
saya di toko, banyak
pelanggan suka
kemasan yang kuat
dan tahan lama. Jadi,
produk tetap bagus
dan lebih berguna
buat mereka.

Dari percakapan
dengan pelanggan,
saya melihat bahwa
mereka lebih suka
kemasan yang ringan
tetapi tetap kuat.
Dengan begitu,
mereka bisa
membawa pulang
produk dengan
mudah dan tanpa
khawatir rusak.

Kemasannya lucu
banget, langsung
pengen beli Cookies
Box itu.

Suka deh sama
Cookies Box,
kemasannya gak
gampang rusak, jadi
yakin produknya
bagus.

Kemasannya lucu
banget, langsung
pengen beli Cookies
Box itu
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Jadi, dari segi
praktisnya, saya lebih
suka kemasan yang
bisa ditata dengan
mudah dan disusun rapi
di rak. Hal ini
membantu kita dalam
menyimpan barang
lebih efisien dan lebih
mudah diatur di toko.

Saya lebih suka
kemasan yang bisa
menyimpan produk
dengan baik tanpa perlu
perlindungan
tambahan. Ini
membantu kami
mengelola inventaris
lebih efektif.

Saya lebih suka
kemasan yang kuat dan
tahan lama, biar
produknya aman pas
dibawa pulang.

Bagi saya, kemasan
yang gampang dibuka
itu yang paling penting.
Biar praktis buat
ngambil isinya.

Saya lebih suka
kemasan yang kuat dan
tahan lama, biar
produknya aman pas
dibawa pulang.



kemasannya nyolok

Kemasan yang ramah
lingkungan juga jadi
pertimbangan saya.
Saya lebih suka yang
bisa didaur ulang.

Kemasan yang modern
dan stylish bikin saya
merasa produk itu
up-to-date.

Saya sering beli
produk dengan
kemasan yang lucu dan
kreatif, apalagi buat
hadiah.

Kemasan yang terlihat
profesional bikin saya
yakin produk itu aman
dan bisa dipercaya.

Kemasan yang
menarik sering bikin
saya mikir kalau
produknya juga enak
dan berkualitas.

Desain kemasan yang
artistik dan estetik
sering bikin saya
pengen beli, meski
belum pernah coba
sebelumnya.

Saya selalu tertarik
sama kemasan yang
pakai warna-warna
pastel. Terlihat lembut

tahun.

Cookies Box dengan
kemasan yang indah
selalu bikin penerima
merasa spesial.

Aku suka kasih
Cookies Box ke
keluarga pas liburan.

Kemasan yang

jernih, bisa liat

langsung isinya
sebelum beli.

Kemasan yang menarik Cookies Box jadi

bikin suasana lebih
meriah.

Kemasan Cookies Box
yang rapi dan elegan
bikin cocok sebagai
hadiah acara formal.

Temen-temenku selalu
terkesan dengan
kemasan Cookies Box
yang kreatif. Rasanya
kayak ngasih dua
hadiah sekaligus.

Aku milih Cookies

Box sebagai hadiah
karena kemasannya
yang eksklusif dan

mewabh.

Kemasan Cookies Box
selalu bikin aku
percaya diri pas
ngasihnya sebagai
hadiah.

Aku sering kasih
Cookies Box sebagai
hadiah pernikahan.
Kemasan yang indah

pilihan hadiah karena

kemasannya keren

Kemasan praktis,

gampang bawa-bawa

pas lagi jalan-jalan

Kemasannya aman,
bikin yakin
produknya higienis.

Senang kemasan
Cookies Box bisa
didaur ulang.

Desain kemasan
unik, beda dari yang
lain.

Kemasan yang tahan
lama bikin yakin
produknya premium.
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Kemasan yang bisa
dipakai lagi itu lebih
oke, misalnya botol
atau wadah yang bisa
diisi lagi

Kemasan yang gak
gampang pecah atau
bocor itu yang saya
cari, biar aman saat
dibawa-bawa.

Kemasan yang bisa
dibawa dengan satu
tangan itu yang nyaman
buat saya, praktis saat
belanja.

Kemasan yang ada
informasi jelas tentang
bahan dan cara
pakainya itu membantu
banget buat pilih-pilih
produk

Saya suka kemasan
yang gak berisik saat
dibuka, biar nyaman aja
prosesnya.

Kemasan yang kuat dan
bisa tahan banting itu
pilihan saya, biar
barangnya aman selama
pengiriman.

Kemasan yang
gampang dipegang dan
gak licin itu lebih enak,
biar lebih aman saat



dan menyenangkan.

Informasi gizi yang
jelas di kemasan sangat
membantu saya buat
milih produk.

Saya suka kemasan
dengan tekstur yang
beda. Misalnya, yang
sedikit kasar atau
bertekstur bikin kesan
lebih mewabh.

selalu dapet pujian.

Kemasan Cookies Box
yang elegan bikin jadi

hadiah yang sempurna
untuk rekan bisnis.

Aku puas banget sama
Cookies Box karena
selain rasanya enak,
kemasannya juga
menarik.

Cookies Box selalu

Kemasan yang rapi dan jadi pilihan utama aku

nggak berantakan bikin
saya lebih yakin buat
beli.

Kemasan dengan
gambar produk yang
jelas bikin saya lebih
percaya kalau
produknya sesuai
ekspektasi.

Saya lebih suka produk
dengan kemasan yang
mencerminkan
nilai-nilai saya, seperti
ramah lingkungan.

Kemasan yang praktis
dan gampang dibawa
juga jadi pertimbangan
penting buat saya.

Kemasan yang
kelihatan eksklusif dan
premium bikin saya

buat hadiah karena
kemasannya yang
menarik dan rapi.

Aku suka ngasih
Cookies Box ke orang
tua. Mereka selalu
seneng sama
kemasannya yang
cantik

Kemasan Cookies Box
yang unik bikin hadiah
ini selalu berkesan dan
diingat penerima.

Aku bangga ngasih
Cookies Box sebagai
hadiah karena
kemasannya yang
elegan dan menawan.

Kemasan Cookies Box
yang kreatif selalu
bikin hadiah ini

Cookies Box bisa
dipakai lagi buat
nyimpen makanan
lain.

Pegangan di kemasan
Cookies Box bikin
gampang dibawa

Label di kemasan
Cookies Box jelas,
gak perlu cari info
tambahan.

Cocok untuk semua
umur, jadi enak beli
buat keluarga.

Kemasannya kreatif
dan warnanya cerah,
suka!

Nyaman banget pake
kemasan Cookies
Box.

Cookies Box dengan
kemasan menarik,
bikin percaya diri
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digunakan

Saya lebih suka
kemasan yang ada
labelnya yang jelas dan
informatif, biar
gampang buat tau
isinya.

Kemasan yang bisa
disusun rapi di lemari
itu yang saya cari, biar
lebih teratur di rumah.

Kemasan yang bisa
melindungi produk dari
cahaya dan udara itu
bagus, biar lebih awet.

Saya suka kemasan

yang bebas dari bahan
kimia berbahaya, lebih
aman untuk digunakan

Kemasan yang bisa
dipakai ulang setelah
produknya habis itu
yang saya suka, lebih
hemat dan kurangi
sampah

Kemasan yang praktis
dibawa saat traveling
itu yang paling saya
butuhkan

Kemasan yang

gampang untuk
belanjaan grosir itu



merasa lebih spesial
saat beli.

Saya cenderung pilih
produk dengan
kemasan warna netral
yang kelihatan elegan
dan modern.

Kemasan yang
menonjolkan
keunggulan produk
dengan jelas sangat
membantu keputusan
beli saya

Kemasan dengan
desain inovatif dan
beda selalu menarik
perhatian saya. Saya
suka produk yang beda
dari yang lain.

Kemasan yang
memenuhi standar
keamanan pangan itu
penting, biar lebih
aman saat dikonsumsi.

keliatan lebih spesial.

Aku sering milih
Cookies Box sebagai
hadiah karena
kemasannya yang
mewah dan eksklusif.

Kemasan Cookies Box
yang menarik selalu
bikin aku puas pas
ngasihnya ke orang
lain.

Aku suka ngasih
Cookies Box ke
temen-temen. Mereka
selalu seneng sama
kemasannya yang
menarik

Kemasan Cookies Box
yang elegan bikin
keliatan mahal dan
istimewa

Saya lebih suka produk Aku sering kasih

dengan kemasan yang
simpel tapi elegan,
kesannya produk itu
punya nilai lebih.

Kemasan yang
nyertain cerita atau
info tambahan tentang
produk bikin saya
merasa lebih
terhubung.

Saya tertarik sama
produk yang
kemasannya pakai

Cookies Box sebagai
hadiah karena
kemasannya yang
kreatif dan menarik

Kemasan Cookies Box
yang cantik selalu
bikin hadiah ini
keliatan lebih mewah
dan berkelas.

Kemasan Cookies Box
yang rapi dan elegan
bikin jadi hadiah yang

belinya.

Desain modern
kemasan Cookies
Box bikin produk
jadi kece.

Promosi di kemasan
Cookies Box sering
kliatan, jadi tertarik
buat nyoba.

Penutup kemasan
Cookies Box rapet,
jadi produknya tetep
segar

Kemasannya
bener-bener
mencerminkan rasa
produknya

Kemasan Cookies
Box elegan, bikin
produk keliatan
spesial

Gampang buka
kemasan Cookies
Box, anak-anak juga
bisa."

Kemasannya tahan
banting, jadi tenang
kalo harus dibawa
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lebih membantu, biar
bisa bawa banyak.

Saya suka kemasan
yang desainnya cocok
buat disimpan di
lemari, biar lebih rapi.

Saya lebih suka
kemasan yang bisa
menjaga aroma asli
produknya, biar
makanannya lebih enak
rasanya

Kemasan yang
memenuhi standar
keamanan pangan itu
penting, biar lebih
aman saat dikonsumsi.

Kami fokus pakai
kemasan yang murah
tapi aman, biar biaya
produksinya lebih
hemat

"Kami desain kemasan
yang beda dari yang
lain, biar produknya
lebih menarik di
pasaran

prioritaskan kemasan
yang ramah
lingkungan, biar lebih
mendukung kelestarian
alam.

buat kemasan yang
mudah dikirim dan
dijual, biar aman dan



ilustrasi atau grafis
menarik. Kesan
produknya dibuat
dengan perhatian lebih.

Kemasan yang
warnanya cerah
biasanya langsung
nyangkut mata saya.
Jadi pengen beli aja.

Gambar di kemasan
yang bikin ngiler
langsung bikin saya
pengen coba
produknya

Kemasan yang simpel
tapi elegan bikin saya
percaya produknya
bagus.

Kemasan dengan
informasi yang jelas
dan mudah dimengerti
bikin saya lebih yakin
buat beli

Saya suka kemasan
yang praktis dan
gampang dibawa, jadi
bisa langsung dipilih
tanpa mikir panjang.

sempurna buat segala
kesempatan

Cookies Box punya
kemasan yang cantik,
langsung bikin mood
belanja naik

Aku suka pilih Cookies

Box buat hadiah karena Kemasan Cookies
kemasannya yang lucu Box simpel tapi
stylish, suka banget!

dan menggemaskan

Kemasan Cookies Box
yang unik selalu bikin
orang penasaran dan
senang saat
menerimanya

Teman-teman selalu
terkesan dengan
kemasan Cookies Box
yang menarik dan
ceria.

Kemasan Cookies Box
yang cantik bikin
hadiah ini selalu
disambut dengan
senyum sumringah.

jauh.

Kemasannya kokoh,
jadi yakin produknya
nggak bakal rusak."

Suka deh kemasan
Cookies Box yang
bisa digunakan ulang

Cookies Box dengan
kemasan yang
informatif, jadi gak
bingung pilih
produknya
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praktis

Saya suka kemasan
yang awet dan gak
gampang rusak, biar
produknya tetap aman
dari benturan.

Kemasan yang mudah
dibawa dan nggak
terlalu berat itu yang
paling praktis buat
saya.

Saya lebih memilih
kemasan yang bisa
didaur ulang, supaya
bisa membantu
lingkungan

Kemasan yang
gampang dibuka dan
praktis untuk dipakai
sehari-hari itu yang
saya cari

Saya suka kemasan
yang aman dan tidak
mudah tumpah, biar
produknya tetap bersih
dan rapi.



