
 

1 

LAMPIRAN  

 

Lampiran 1. Hasil Wawancara 

Daftar pertanyaan: 

1. Bagaimana ketertarikan anda dengan fine dining di La Pasion? 

2. Bagaimana suasana fine dining di La Pasion? 

3. Bagaimana makanan fine dining di La Pasion? 

Konsumen 1 

1. Lapasion menarik menjadi tempat untuk fine dining karena dekorasi nya selalu 

berganti sesuai musim. Selain itu pilihan makanannya juga enak dan disajikan 

dengan menarik. Pelayanannya juga sangat ramah dan profesional. 

2. Suasana di lapasion sangat cocok untuk merayakan special moment seperti 

anniversary, birthday celebration, valentine dan bertemu relasi juga bisa. 

3. Makanan di Lapasion cukup beranekaragam dan enak-enak . Ada berbagai 

macam protein dan jenis makanan fusion lainnya. Bahan2 yg dipakai.juga 

berkualitas. Minuman bermacam macam mulai daro wine, juice, dll. 

Semuanya.dikemas dalam wadah yg menarik. 

Konsumen 2 

1. La passion menarik untuk dijadikan tempat untuk dine in keluarga ataupun 

sekedar hang out dengan teman- teman atau rekan bisnis. Tempat yang cukup 

luas dan ambience yang menyenangkan juga menjadi daya tarik tersendiri 

untuk memilih tempat ini sebagai fine dining place. 

2. Suasana dan dekorasi di la passion yang menarik, cozy dan menyenangkan 

menjadikannya cocok buat mereka yang mencari resto yang instagrammable, 

ataupun buat mereka yang sekedar hendak mencari tempat untuk bersantai 

ria. Iringan musik yang cukup hype juga menjadikan la passion tempat yang 

menyenangkan. 

3. Menu makanan dan minuman yang beragam dan unik juga menjadi alasan 

untuk menjadikan La Pasion sebagai tempat untuk fine dining. Meskipun 

rasanya tidak terlalu spesial, konsume memberikan score 7.5/10 untuk 

rasanya sehinggq layak dicoba untuk mereka yang mencari tempat untuk 
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harihari spesial. Harga yang dipatok oleh la passion pun tergolong worth it 

dengan budget sekitar 200-300 ribu per orang. 

Konsumen 3 

1. Cukup tertarik. Orang - orang yang akan mengadakan acara biasanya 

memikirkan hal hal ini : apakah dekat rumah atau tidak, cukup tidaknya tempat 

parkir, dan harga makanan dan minuman. La Passion memenuhi kriteria 

diatas. 

2. Dilihat dari depan sdh eye catching dgn dekor yg sering berganti. Servis juga 

oke. Dan atmosfer memang sesuai konsep tempatnya. 

3. Makanan dan minuman di La Passion so far enak-enak aja. Pilihan makanan 

dan minuman juga cukup beragam. 

Konsumen 4 

1. Cukup tertarik karena selama saya makan disana, saya selalu puas dengan 

servis dan makanannya. Apalagi dengan dekorasi kreatif per musimnya yang 

instagramable. 

2. Suasananya nyaman, cukup aesthetic, dan berasa mewah juga. 

3. Makanannya tidak ada yang mengecewakan. Baik makanan baratnya dan 

makanan lokalnya. Semua makanannya juga berasa tinggi kualitasnya. 

Konsumen 5 

1. Ketertarikan saya terhadap La Pasion cukup tinggi. Tempatnya menarik dan 

cukup homie. 

2. Nyaman dan cukup bagus untuk makan bersama keluarga karena suasana 

homie-nya, maupun makan bersama teman. 

3. Nyaman untuk makan bersama keluarga karena suasana homie-nya, maupun 

makan bersama teman. Dilihat dari pilihan menunya, lebih condong ke 

makanan barat. Kualitas makanannya cukup baik dan memuaskan. 

Konsumen 6 

1. Saya suka dengan suasana dan branding-nya La Pasion. Apalagi dengan 

dekorasi musimannya yang menarik. Jadi saya cukup tertarik dengan fine 

dining di La Pasion. 

2. Suasananya nyaman dan tenang. Cocok untung orang yang ingin makan 

mewah dan enak. Interior-nya bagus. 
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3. Makanannya cukup enak dan cocok di lidah orang Indonesia. 

Konsumen 7 

1. Tertarik. 

2. Suasananya enak dan bagus. Berasa mewah dan nyaman sekaligus. 

3. Makanannya pantas dengan harganya yang juga cukup terjangkau untuk 

kualitas yang tinggi. 

Konsumen 8 

1. Minat saya terhadap La Pasion cukup tinggi. Cocok untuk merayakan acara – 

acara khusus dengan teman dan keluarga. 

2. Suasana La Pasion sangat menunjang dengan segala pernak – perniknya. 

Jadi membuat acara lebih berkesan dan mewah. 

3. Makanan La Pasion enak dan sedap dipandang. 

Konsumen 9 

1. La Pasion merupakan tempat yang cocok untuk makan cantik bersama teman 

karena tempat dan makanannya pun terlihat cantik. 

2. Suasananya romantic dan nyaman. Yang saya suka dari La Pasion adalah 

dekorasi interior-nya yang indah. 

3. Makanan La Pasion rata-rata semua enak dan cantik tampaknya. 

Konsumen 10 

1. Cukup tertarik. 

2. Sangat memuaskan. Cocok untuk makan bersama kolega dan teman. 

3. Makanannya beragam dan cukup memuaskan. 

Konsumen 11 

1. Yg membuat menarik La Pasion pertama pasti tempat dan lokasinya. Tempat 

nya nyaman, elegan dan banyak spot menarik. Apalagi ada ruang privat yang 

keren banget. Selain itu lokasinya strategis dan mudah dijangkau. 

2. Suasana nya sangat nyaman dan cocok untuk semua jenis kegiatan. Mau 

meeting, dinner bareng family, dinner bareng pasangan atau bahkan bareng 

teman2. The best laah pokoknya 

3. Makanan dan minuman beranekaragam, tinggal dipilih sesuai selera dan 

semua enak-enak. La pasion emang gak pernah mengecewakan kalau soal 

rasa. 
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Konsumen 12 

1. La Pasion menurut saya sangat asik, tempatnya bagus, elegan dan yang pasti 

banyak spot-spot bagus untuk dibuat update status dalam sosial media. 

2. Tempat ini cocok sekali untuk direferensikan ke teman-teman karena suasana 

yang nyaman membuat betah berlama-lama disana. 

3. Makanannya cukup beragam dan rasanya enak sesuai dengan selera. 

Tastenya pas di lidah. 

Konsumen 13 

1. La Pasion adalah pilihan yg tepat untuk fine dining, keunikan dekorasi nya 

selalu menyesuaikan musim jadi bikin betah, Pelayanannya super duper the 

best smua staffnya sangat ramah dan profesional. 

2. Suasana di lapasion sangat nyaman jadi cocok untuk merayakan segala 

special moment seperti anniversary, birthday party, valentine dinner dan juga 

bisa buat bertemu relasi. 

3. Makanan di Lapasion cukup enak2 dan sangat beragam dari macam2 protein 

& jenis makanan fusion lainnya & Bahan2 yg dipakai high quality smua 

berbagai macam minuman mulai dr wine, juice, dan lain lain. Semuanya 

dikemas dalam wadah yg sangat menarik. 

Konsumen 14 

1. Lapassion menurut saya s tempat asik buat ngafe bareng temen², desain 

nya bagus, cocok buat yg hobby berfoto ria, krn bny spot² oke, elegan 

juga buat ketemuan klien2 kawasan sby barat krn lokasinya di tengah² 

sby barat 

2. Untuk suasana di tempat ini bisa bikin betah berlama-lama krn bisa 

untuk acara bareng temen² , keluarga dan rekan kerabat. 

3. Makanannya sangat beragam dan rasanya sdh sy coba, enak sesuai 

dengan selera. 

Konsumen 15 

1. Tertarik, karena interior bagus. 

2. Makanan taste enak, penyajian bagus. 

3. Suasana bagus, cozy, nyaman. 
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 2. Ketertarikan Konsumen 

Terhadap Fine Dining di La Pasion Surabaya 

Konsumen 
 

Jawaban 

1 Tertarik  

2 Tertarik  

3 Cukup Tertarik  

4 Cukup Tertarik  

5 Tertarik  

6 Cukup Tertarik  

7 Tertarik  

8 Tertarik  

9 Tertarik  

10 Cukup Tertarik  

11 Tertarik  

12 Tertarik  

13 Tertarik  

14 Tertarik  

15 Tertarik  

 3. Pendapat Konsumen Terhadap 

Suasana Fine Dining di La Pasion 

Konsumen 
 

Jawaban 

1 Bagus  

2 Bagus  

3 Bagus  

4 Cukup bagus  

5 Cukup bagus  

6 Bagus  
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7 Bagus  

8 Bagus  

9 Bagus  

10 Bagus  

11 Bagus  

12 Bagus  

13 Bagus  

14 Bagus  

15 Bagus  

 4. Pendapat Konsumen Terhadap 

Makanan Fine Dining di La Pasion 

Konsumen 
 

Jawaban 

1 Enak  

2 Cukup enak  

3 Enak  

4 Enak  

5 Enak  

6 Cukup enak  

7 Enak  

8 Enak  

9 Enak  

10 Enak  

11 Enak  

12 Biasa  

13 Enak  

14 Cukup enak  

15 Enak  
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Lampiran5. Foto Hasil Observasi 

 
Foto bersama Chef La pasion Surabaya 
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Lampiran 6. Bukti Kartu 



 

 

 


