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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Program Magang merupakan salah satu mata kuliah wajib yang
harus dijalankan oleh mahasiswa Program Studi Diploma Tiga, Seni
Kuliner, Akademi Sages. Program magang yang diambil adalah untuk
membangun sebuah perusahaan makanan ringan berbahan dasar kelapa
yaitu Coconut chips dengan merek Tropical Crunch.

Program magang ini diharapkan dapat menambah pengetahuan
tentang aktivitas yang terjadi dalam membangun sebuah perusahaan, serta
memberikan pengalaman dan pengetahuan dalam industri makanan ringan
dan juga tentang resep makanan ringan seperti apa yang disukai oleh
customer.

Dengan adanya program magang ini mahasiswa dapat
mendapatkan ilmu praktek dari membangun perusahaan magang dan dapat
mengaplikasikan langsung teori yang didapatkan dalam kegiatan
perkuliahan agar lebih siap menghadapi dunia kerja apabila sudah Iulus dari
Akademi Sages.

Perusahaan yang dibangun ini bernama TROPICAL CRUNCH yang
merupakan sebuah perusahaan manufaktur dan distribusi makanan ringan
dengan bahan dasar buah buahan dengan produk pertama berupa Coconut
Chips / Keripik Kelapa yang merupakan buah yang sudah mendarah daging
di masyarakat Indonesia karena kelapa sendiri adalah makanan yang sudah
digunakan dalam banyak Resep Tradisional Kuliner Indonesia secara turun

temurun.



1.2 Profil Mitra Magang
1.2.1 Profil

gambar 1.1 Logo Trepical Crunch

Tropical Crunch adalah sebuah Perusahaan yang bergerak di
bidang Makanan Ringan yang terbuat dari bahan dasar buah buahan,
yang didirikan oleh Veronika Kusumadewi pada tanggal 1 Juni 2024
dan beralamat di Kota Surabaya.

Produk pertama yang ditawarkan oleh Tropical Crunch adalah
Coconut Chips atau keripik kelapa dengan dua varian rasa yaitu

Cinnamon Sugar dan juga Chili Lime.
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gambar 1.2 kemasan Chili Lime dan Cinnamon Sugar Tropical Crunch
Tropical Crunch menggunakan bahan bahan yang merupakan

bahan yang sudah menjadi cita rasa khas dalam makanan Indonesia

sehingga pasti dapat dinikmati oleh seluruh Masyarakat Indonesia.



Tropical Crunch juga adalah first mover untuk makanan ringan
berbahan dasar buah buahan di Indonesia, maka dari itu Tropical
Crunch memiliki kesempatan menjadi Top of mind dalam masyarakat
Indonesia.

Unique Selling Proposition yang ditawarkan oleh Tropical
Crunch adalah snack yang tersebut dari daging kelapa tua yang
dipanggang dan tidak digoreng sehingga juga memberikan rasa unik
kepada produk kelapa dan selalu memastikan bahwa produk yang
dijual berknalitas tinggi. Produk 7ropical Crunch sendiri sekarang
memiliki 2 jenis varian yaitu: Cinnamon Sugar dan Chili Lime yang

akan dijual dengan harga Rp. 25,000 per pack kepada End User.

1.2.2 Visi
Tropical Crunch memiliki visi untuk membuat varian snack atau
makanan ringan yang berbahan dasar buah buahan yang dapat

diterima semua orang.

1.2.3 Misi

Misi dari Tropical Crunch adalah untuk memproduksi cemilan
berbahan dasar buah buahan yang lezat serta selalu menghadirkan
rasa-rasa baru yang menarik dan terus menerus memperhatikan

kualitas.

1.2.4 Struktur Organisasi

Veronika Kusumadewi

) L 1
Veronika Kusumadewi Veronika Kusumadewi Veronika Kusumadewi
Marketing Produksi Finance
1
Ana Riyana
Produksi

gambar 1.3 Struktur Organisasi Tropical Crunch



1.3 Tujuan Dan Manfaat

1.3.1 Tujuan Khusus
1. Memahami cara membangun sebuah perusahaan.

2. Menmgkatkan pemahaman mahasiswa dalam aspek Operasional,

Managerial, Finansial dan Marketing dalam sebuah usaha.

1.3.2 Tujuan Umum
1. Memperoleh gambaran dan pengalaman kerja nyata sehingga

penulis memiliki keterampilan dan wawasan kerja.
2. Meningkatkan kedisiplinan dan tanggung jawab dalam
melaksanakan pekerjaan.

3. Melatih kemampuan kewirausahaan.

1.3.3 Manfaat Untuk Mahasiswa

1. Menambah wawasan dan kemampuan praktis dalam dunia kerja
2. Mendapatkan pengalaman membangun bisnis Tropical Crunch

3. Pengembangan kepribadian dan kemampuan berkomunikasi Serta

kerjasama di1 duma kerja.

1.3.4 Manfaat Untuk Mitra Magang
1. Membantu membesarkan Usaha Tropical Crunch.

2. Membantu melaksanakan tugas sehari-hari.

1.3.5 Manfaat Untuk Institusi

1. Membantu meningkatkan kualitas Iulusan melalui magang
2. Akademi Sages sebagai lembaga pendidikan akan lebih dikenal di
dunia industri makanan ringan sehingga diharapkan semakin banyak

peminat yang mendaftarkan diri menjadi mahasiswa Akademi

Sages.



1.4 Waktu Pelaksanaan Magang
Waktu pelaksanaan magang Tropical Crunch dimulai pada Bulan Juli dan
akan berakhir pada akhir Januari. Hari kerja di Tropical Crunch adalah hari
Senin — Sabtu dan dimulai dar1 jam 09.00 — 17.00.



BABII
PELAKSAAAN MAGANG

2.1 Posisi/ Bidang Kerja
211 Marketing

2.1.2

213

Personil: Penulis.

Tugas dari marketing adalah:

L.

§)

Aktif melakukan promosi di social media dengan cara membuat
dan mempublikasikan konten unik dan seru.

Aktif membuat promo promo yang menarik untuk di jual melalui
social media maupun toko online.

Aktif menghandle semua chat customer yang datang melalui
social media.

Mencatat semua pesanan yang ada dan memberikannya kepada

bagian produksi untuk dibuat.

Produksi

Personil: Penulis sebagai Supervisor dan 1 orang pegawai.
Tugas dari Produksi adalah:

1. Melakukan produksi sesuai dengan jumlah pesanan atau target
produksi yang sudah ada.

2. Melakukan Stok Opname bahan serta memesan bahan bahan
yang akan digunakan untuk produksi berikutnya.

3. Menjaga kualitas dari bahan bahan yang ada agar tetap bisa
menghasilkan cita rasa yang sesuai standard.

Finance

Personil: Penulis.

Tugas dar1 Finance adalah:

j

2.

Melakukan pencatatan terhadap semua kas masuk dan kas
keluar.

Menghitung laporan laba rugi setiap bulannya.



3. Menghitung budget marketing dan pengeluaran lain lain untuk
memastikan bahwa tidak ada pengeluaran yang tidak perlu.

2.2 Pelaksaaan Kerja

Sesuai dengan Job Description yang telah disebutkan di Posisi atau
bidang kerja di 2.1, Penulis selaku owner harus mengerjakan banyak hal
secara mandiri dikarenakan minimnya pegawai yang ada.

Penulis akan berperan aktif dalam menghandle social media untuk
melakukan promosi dan mendapatkan order sehingga usaha ini bias tetap
berjalan.

Penulis juga berperan sebagai supervisor dalam produksi agar semua
produk yang telah diproduksi oleh Tropical Crunch dapat terjaga
kualitasnya saat sampai di tangan pelanggan.

Penulis juga aktif mengurus semua tata usaha perizinan agar produk
mi dapat masuk ke Supermarket dan diterima di semua kalangan
dikarenakan perizinan yang jelas.

Penulis juga aktif mencatat semua order yang masuk serta
menghitung keuangan dan melakukan budgeting untuk marketing dan

operasional agar usaha ini tetap dapat berjalan dengan baik.

2.3 Rencana dan Penjadwalan Kerja

Tabel 2.1 Rencana dan Penjadwalan Kerja

Hari Kerja Senin — Sabtu
Jam Kerja 09.00 - 17.00

Waktu pelaksanaan magang Tropical Crunch dimulai pada Bulan
Juli dan akan berakhir pada akhir Januari. Han kerja di Tropical Crunch
adalah hari Senin — Sabtu dan dimulai dari jam 09.00 — 17.00.



2.4 Realisasi Pelaksaaan Magang

s

Tabel 2.2 Realisasi Kegiatan Magang
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BABIII

LAPORAN PENJUALAN

3.1 Variable Cost

Tabel 3.1 Perhitungan Variable Cost

11

VARIABLE COST
o Variable Cost| Variable
No Nama Barang Jumlah Barang Satuan‘%R ) Per 3 Pack Cost Per
Pl (Rp)  |1Pack(Rp)
1 | Bahan Baku
kelapatua | 250gr 24 6,000 2,000
Garam |1/2tsp(1gr) 14 14 5
Gula | 2.5thsp (16 36
e sp(16.¢r) 576 192
2 | Bahan Taburan - -
Cinnamon Sugar/Seasoning | 3 tbsp (19.2 gr) 70 [ 1,353 451
3 | Bahan Baku Tambahan - -
Packaging| 3 pcs 3,200 9,600 3,200
TOTAL 17,543 5,848
Tabel 3.2 Daftar Harga Barang
Daftar Hargé Barang ' '
Harga Per
No| Nama Harga Ukuran |Satuan |Satuan
1| Kelapa 12,000 500 | Gr 24
2 | Garam 7,000 500 | Gr 14
3| Gula 18,000 500 | Gr 36
4| Cinnamon Powder 8,500 35 | Gr 243
5 | Cinnamon Sugar Gr 70
6 | Gas 180,000 12 | kg 15,000
Tabel 3.3 Perhitungan Penggunaan Gas
Penggunaan Gas
No| Keterangan Ukuran Satuan
1| perjam 0.15 | kg
2 | per produksi 3 | jam
Biaya Gas per
3 |produksi 6,750 | Rupiah
4 | Biaya Gas per bulan 526,500




3.2 Depresiasi

Tabel 3.4 Perhitungan modal dan penyusutan

B _ TABELPERHITUNGAN MODAL DAN PENYUSUTAN =
Umur Peny Peny
No Komponen j;‘::?:}:::?g SatuH:r:%;p ) Tot{a!:: i;rga Ekonomis | Per Tahun Per Bulan
: ; (Tahun) (Rp.) (Rp.)

1| Oven 1| 9,000,000 9,000,000 5 1,800,000 150,000
2 | Bowl 5 20,000 100,000 5 20,000 1,667
3 | sendok 5 6,000 30,000 g 6,000 50
4 | Reusable Baking sheet 4 250,000 1,000,000 g S00,000 16667
5 | Baking tray 4 350,000 1,400,000 5 280,000 232,333
6 | Rak penyimpanan 1 350,000 350,000 5 70,000 5,833
7 | Sealer Plastik 1 200,000 200,000 5 40,000 3,333
8 | measuring spoon 1 50,000 50,000 5 10,000 833
5 | peeler 2 50,000 100,000 5 20,000 1,667
6 | Timbangan 1] 1,500,000 1,500,000 2 750,000 52,500
7 | strainer 1 40,000 40,000 5 8,000 667

TOTAL 13,770,000 3,204,000 267,000

3.3 Penjualan/Pemasukan bulanan
Tabel 3.5 Laporan Penjualan
LAPORAN PENJUALAN
TAHUN PERIODE | [ 2024
OMSET PER BULAN
Juli Agustus | September| Oktober | November | Desember
1,825,000 | 2,385,000 | 2,885,000 3,325,000 | 4,615,000 | 4,550,000
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3.4 Laporan Laba Rugi Bulanan

Tabel 3.6 Laporan Laba Rugi Juli 2024

TROPICAL
CRUNCH

LAPORAN LABA RUGI
PERIODE [ : [uti 2024
PENDAPATAN
Penjualan direct costumer 1,325,000
Penjualan Reseller 500,000
Total Pendapatan 1,825,000
BIAYA
Variable Cost 456,122
Listrik dan air 5,850
Marketing 200,000
Gas 87,750
Depresiasi 267,000
Total Biaya 1,016,722
GROSS PROFIT 808,278
PAJAK =
NET PROFIT 808,278
Tabel 3.7 Laporan Laba Rugi Agustus 2024
TROPICAL
CRUNCH
|
| LAPORAN LABA RUGI
, PERIODE [Agustus 2024
|PENDAPATAN
| Penjualan direct costumer 1,825,000
| Penjualan Reseller 560,000
: Total Pendapatan 2,385,000
|BIAYA
‘ Variable Cost 590,619
Listrik dan air 7.575
Marketing 200,000
Gas 113,625
Depresiasi 267,000
; Total Biaya 1,178,819
| GROSS PROFIT 1,206,181
PAJAK -
|NET PROFIT 1,206,181
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Tabel 3.8 Laporan Laba Rugi September 2024

TROPICAL
CRUNCH

LAPORAN LABA RUGI
PERIODE : | Sep-24

PENDAPATAN

Penjualan direct costumer 2,225,000

Penjualan Reseller 660,000

Total Pendapatan 2,885,000
BIAYA

Variable Cost 713,421

Listrik dan air 9,150

Marketing 200,000

Gas 137,250

Depresiasi 267,000

Total Biaya 1,326,821
GROSS PROFIT 1,558,179
PAJAK =<
NET PROFIT 1,558,179

Tabel 3.9 Laporan Laba Rugi Oktober 2024
TROPICAL
CRUNCH
LAPORAN LABA RUGI
PERIODE | lOkt-24

PENDAPATAN

Penjualan direct costumer 1,725,000

Penjualan Supermarket 800,000

Penjualan Reseller £00,000

Total Pendapatan 3,325,000
BIAYA

Variable Cost 637,401

Listrik dan air 8,175

Marketing 200,000

Gas 122,625

Depresiasi 267,000

Total Biaya 1,235,201
GROSS PROFIT 2,089,799
PAJAK -
NET PROFIT 2,089,799
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Tabel3.10 Laporan Laba Rugi November 2024

TROPICAL
CRUNCH

LAPORAN LABA RUGI
PERIODE [ Nov-24

PENDAPATAN

Penjualan direct costumer 1,675,000

Penjualan Supermarket 2,280,000

Penjualan Reseller 660,000

Total Pendapatan 4,615,000
BIAYA

Variable Cost 742,660

Listrik dan air 9,525

Marketing 200,000

Gas 142,875

Depresiasi 267,000

Total Biaya 1,362,060
GROSS PROFIT 3,252,940
PAJAK =
NET PROFIT 3,252,540

Tabel 3.11 Laporan Laba Rugi Desember 2024
TROPICAL
CRUNCH
LAPORAN LABA RUGI
PERIODE | | Dec-24

PENDAPATAN

Penjualan direct costumer 2,550,000

Penjualan Supermarket 880,000

Penjualan Reseller 1,160,000

Total Pendapatan 4,590,000
BIAYA

Variable Cost 853,766

Listrik dan air 10,950

Marketing 200,000

Gas 164,250

Depreasiasi 267,000

Total Biaya 1,495,966
GROSS PROFIT 3,004,034
PAJAK =
NET PROFIT 3,094,034
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3.5 Marketing

Strategi marketing yang dilakukan oleh 7ropical Crunch adalah
Promosi melalui social media serta menggunakan SPG di supermarket
yaitu Papaya agar produk Tropical Crunch dapat di kenal oleh berbagai
kalangan masyrakat.

Penjualan yang dilakukan oleh Tropical Crunch terbagi menjadi 2
yaitu Direct selling to Customer dan juga melalui Reseller. Harga yang
diberikan kepada End User Costumer adalah Rp.25,000 per pack,
sedangkan harga yang diberikan kepada Reseller adalah Rp.20,000 per
pack. Harga yang lebih sedikit kepada Reseller ini ditujukan agar Reseller
sudah mendapatkan keuntungan dan agar Tropical Crunch dapat menjaga
agar harga di pasaran tetap di angka Rp.25,000 untuk mencegah terjadinya
permainan harga.

Reseller yang diambil oleh Tropical Crunch adalah perorangan dan

Supermarket.

3.6 Ulasan Hasil Penjualan

Setelah melakukan penjualan dan promosi di supermarket dengan
menggunakan SPG, dapat diketahui bahwa masyarakat menyukai keripik
kelapa Tropical crunch dan varian Cinnamon Sugar menjadi Best Seller
untuk costumner.

Kisaran umur dari pembeli Tropical Crunch adalah dari umur 8
sampai dengan umur 50 sedangkan kebanyakan para lansia di atas umur 50
tidak berani membeli Tropical Crunch dikarenakan mereka takut terkena
kolestrol dan meskipun sudah dijelaskan bahwa Tropical Crunch tidak
digoreng dan tidak menggunakan minyak tetapi kebanyakan dari mereka
tetap tidak mau membeli Tropical Crunch.

Pembeli dari Tropical Crunch sendiri berada di kalangan menengah
sampai menengah ke atas, hal i didasari pada pengamatan SPG yang
digunakan di Supermarket, para pembeli dari kelas menengah ke bawah

hanya mencoba free sample tetapi tidak membeli.
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Pembeli dari Tropical Crunch juga kebanyakan adalah perempuan,
dikarenakan banyak Ibu ibu yang membelikan untuk anaknya, dan juga para
istri yang lebih tertarik untuk makan makanan ringan.

Meskipun respons dari pelanggan terhadap produk Tropical Crunch
i positif, tetapi penjualan Tropical Crunch sendin bisa dikatakan masih
terbatas dikarenakan Brand Awareness yang kurang terhadap produk
Tropical Crunch.

3.7 Pemecahan Masalah

Masalah yang ada adalah kurangnya Brand Awareness terhadap
Tropical Crunch dan i dapat diselesaikan dengan lebih aktif promosi di
supermarket dengan menggunakan SPG, menggunakan marketing agency
untuk membuat konten di sosial media dengan tepat dan juga mengikuti

event.
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BABIV
EVALUASI PELAKSANAAN DAN ANALISIS KEGIATAN

4.1 Evaluasi Pelaksanaan Kegiatan

Berdasarkan penjualan yang ada pada Supermarket, kita dapat
mengetahui bahwa penjualan sekarang masih kurang maksimal dan masih
dapat ditingkatkan lagi.

Promosi menggunakan SPG juga harus lebih sering untuk
membangung Brand Awareness, dan juga harus ada standard kualitas untuk
para SPG.

Konten di social media juga harus dibuat lebih sering dan lebih

menarik.

4.2 Analisis Pelaksanaan Kegiatan
Kegiatan promosi yang telah dilakukan di supermarket sudah benar
dikarenakan penjualan selalu meningkat saat ada SPG di Supermarket

dibandingkan tanpa adanya SPG.

4.3 Refleksi Diri

Setelah melakukan penjualan dan Market Research, saya merasa
bahwa saya harus lebih rajin dalam melakukan promosi secara online,
dikarenakan banyak merek makanan ringan yang lebih mengedepankan
penjualan online dan pada offline dan maka dar itu saya berniat untuk
menggunakan jasa dari marketing agency agar dapat meningkatkan affic
dari social media Tropical Crunch schingga bisa menarik lebih banyak
pengunjung.

Sebagail tambahan, menwut Menter1 Perdagangan Zulkfili Hasan
(2024), melalui Kemendag goid, e-commerce dalam beberapa tahun
terakhir telah menunjukkan potensi yang besar bagi perekonomian nasional.
nilai transaksi e-commerce diprediksi tumbuh 2,8% menjadi Rp487 triliun
pada 2024 dan 3,3% menjadi Rp503 triliun pada 2025.
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Tropical Crunch tetap akan berjualan melalui Offline, yaitu melalu
supermarket dan reseller, tetapi Tropical Crunch juga akan berjualan
melalui online serta melakukan marketing secara online dikarenakan lebih

gampang untuk menjangkau target maiket dar1 Tropical Crunch melalul

online.
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BABYV

PENUTUP

3.1 Kesimpulan
Dari Periode Juli — Desember 2024, Tropical Crunch mendapatkan omset
sebesar Rp. 19,625,000 dan Net Profit senilai Rp.12,282.411.
Kesimpulan dari produk Tropical Crunch adalah, produk ini merupakan
produk yang dapat diterima dan disukai oleh Masyarakat Indonesia dan ini
dapat terlihat dar market insight yang diberikan oleh SPG saat melakukan

promosi.

5.2 Saran

Agar produk ini dapat diterima oleh semua masyarakat dan meningkatkan

brand awareness serta penjualan, ada beberapa Langkah yang dapat diambil

yaitu :

1. Mengikuti baazar untuk meningkatkan brand awareness terhadap
produk Tropical Crunch terhadap Masyarakat.

2. Terus melakukan Research and Development agar bisa meningkatkan
kualitas produk dan juga memberikan varian varian rasa yang barn

3. Membuat konten di social media untuk meningkatkan brand awareness

melalui konten konten yang menarik.
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