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Lampiran 2. Dokumentasi Kuisioner

A A7%a

< & Sharon Sages Yellow O %

Thank youu

TROPICAL CRUNCH

aw oner ini ditujuk

Sharonn aku boleh minta tolong
bantu isi kuisionerkuu buat tugas
final hehe @

Okehh bntrya
EERGELISTI
Done ya
Thank youu sharonn

Sharon aku skrg Ig di sages klo mau balikin
timbanganku ke ruang demo yaa
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TROPICAL CRUNCH

5 E ; e

Shellinn aku boleh minta tolong
bantu isi kuisionerkuu buat tugas
final hehe &

Bolehhh
Thank you shelll

TROPICAL CRUNCH

Jawaban Anda telsh drekam.

649M@ &

&

3 Chef Tjing Sages

Ke pak paul vero

0o okeee chef

Siang chefff, chefff Vero boleh minta tolong
bantu isi kuisioner Vero untuk research Final

Project Vero tentang produk Vero hehe 9
thank you cheff Ji @

TROPICAL CRUNCH

e

Thank you chef A e

Cararhat B o

Gesss bantu isi tolong yakkk

Maaciii

TROPICAL CRUNCH

awaban Arda telah crekam

Google Formuli

44
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& Cs Chef Vivi Sages

Siang chefff, chefff Vero boleh minta tolong
bantu isi kuisioner Vero untuk research Final
Project Vero tentang produk Vero hel

thank you cheff J &

TROPICAL CRUNCH

5 g“\.wm Jukan agas

Haiii sbb ya vero

Chef Vivi Sages
Okay siap siap ku isiya

Thank you chefff

649 B @ S0l 48%a

& @5 chef Odtje Sages O

Siang chefff, chefff Vero boleh minta tolong
bantu isi kuisioner Vero untuk research Final

Project Vero tentang produk Vero hel
thank you cheff A @&

TROPICAL CRUNCH

Kuisioner ini ditujukan ag

Done yaa

TROPICAL
CRUNCH

Jawaban Anda telah direkam
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Alice Sages Fandom nct o %

today at 6:48 PM

Thank youu

TROPICAL CRUNCH

Er s i skan aga

Alicee aku boleh minta tolong
bantu isi kuisionerkuu buat tugas

final hehe &

okeii done yaa ver

Thank you alicee

649BB@ ¢

Chef Elvin Sages
<0

Siang chefff, chefff Vero boleh minta tolong
bantu isi kuisioner Vero untuk research Final
Project Vero tentang produk Vero hehe @

thank you cheff J &

TROPICAL CRUNCH
Kuisioner ini ditujukan aga
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English (US)
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ef Taufiq Sages

munGur
Langsung ke Pak Jun aja

Baik chef terima kasih J\

Siang chefff, chefff Vero boleh minta tolong
bantu isi kuisioner Vero untuk research Final

Project Vero tentang produk Vero hehe @
thank you cheff A @

TROPICAL CRUNCH

EM erini ditujukan agar

Sore Chef M, Sorry ganggu waktunya, Vero
di beri ijin untuk tidak mengikuti general
cleaning sama Ms.Titin karna Vero sudah
sempat menanyakan ke Ms Ivy dan Pak Paul
tentang jadwal libur dan di bilang katanya
tanggal 30 Juni sudah libur dan Vero juga
akhirnya sudah pesen tiket pesawat hotel ¢ ¥
utk tanggal 30 Juni. Vero sudah sampaikan




Lampiran 3. Kuisioner

INSTRUMEN KUESIONER PENELITIAN
[1 Judul: Minat Masyarakat terhadap Keripik Kelapa Berdasarkan STP
Demografi: Studi Kasus Produk Tropical Crunch di Surabaya.
[1 Kuesioner ini disusun dalam tiga bagian: (A) Identitas Responden (Segmentasi
Demografi), (B) Persepsi terhadap Produk, dan (C) Minat Membeli dengan
menggunakan Skala Likert 1-5.

A. lIdentitas Responden (Demografi)

Silakan isi sesuai dengan keadaan Anda.

1. Jenis Kelamin: [J Laki-laki [J Perempuan

2. Usia: [1 <20 tahun [J 21-30 tahun [J 31-40 tahun [J 41-50 tahun [J > 50 tahun
3. Pekerjaan: [J Pelajar/Mahasiswa [ Karyawan Swasta [ Pegawai Negeri

1 Wirausaha [J Lainnya:

4. Penghasilan per Bulan (bagi yang sudah bekerja):

[1 < Rp2.000.000 [J Rp2.000.000 — Rp4.000.000 [ Rp4.000.001 — Rp6.000.000
[1>Rp6.000.001 — Rp. 10,000,000 [1 > Rp10.000.001

5. Pengeluaran per Bulan:

[1 < Rp2.000.000 [ Rp2.000.000 — Rp4.000.000 [ Rp4.000.001 — Rp6.000.000
[] > Rp6.000.001 — Rp. 10,000,000 [] > Rp10.000.001 — Rp. 20,000,000
[1>Rp10.000.001

6. Apakah Anda pernah mengetahui produk Tropical Crunch?

[1'Ya [ Tidak

7. Apakah Anda pernah mengonsumsi produk Tropical Crunch?

1 Ya [ Tidak

8. Snack apa yang biasa anda konsumsi? :

9. Harga snack yang biasa anda konsumsi? :

10. Seberapa sering anda mengonsumsi snack?

[12 kali atau lebih dalam seminggu [11 kali dalam seminggu (11 kali dalam

sebulan U< 1 kali sebulan

46



11. Kapan anda mengonsumsi snack?

[1Saat sedang bekerja [1Saat sedang menonton / bersantai [1Saat sedang dalam
perjalanan [1Other :

12. Apakah anda suka mengonsumsi snack?

[1 Sangat suka [1 Biasasaja [ Tidak suka

No Pertanyaan Skor

13 | Saya suka rasa dari daging kelapa

14 | Saya suka mengonsumsi produk yang terbuat dari

kelapa (Santan, Serundeng, Keripik Kelapa, dll)

15. Makanan mana yang lebih anda suka (Tidak harus sering dikonsumsi)(bisa
pilih lebih dari satu) :

[1 Indonesia : Nasi Campur, Rawon, Soto, Ayam Goreng, Ayam Bakar, sate, Nasi
Goreng Jawa, Mie Goreng Jawa, Nasi Kuning, dll

[1 Western : Steak, Pasta, Hamburger, Fried Chicken, Garlic Confit, Garlic Bread,
Mashed Potatoes, Hash Brown, All American Breakfast, Pizza, dll

[1 Japanese: Sushi, Ramen, Oyakodon, Gyudon, Unagi, Okonomiyaki, Chicken
Katsu, Bento, dll

[1 Korean: Kimchi, Ramyeon, Buldak, Korean Fried Chicken, Budae Jjigae,
Bulgogi, Kimbab, Galbi Jjim, Korean BBQ, dll

[1 Chinese : Mie Pangsit, Fu Yung Hai, Nasi Goreng Yang Zhou, Nasi Goreng
XO, Chinese HotPot, La Mian, Beef Noodle, Wonton Noodle, dll

[1 Other:
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B. Persepsi Konsumen terhadap Produk Tropical Crunch
(Skor 1 = Sangat Tidak Setuju; 2 = Tidak Setuju; 3 = Netral; 4 = Setuju; 5 =
Sangat Setuju)

No Pertanyaan Skor

1(234

B1 | Rasa keripik kelapa Tropical Crunch enak dan unik

B2 | Harga Tropical Crunch yaitu Rp.25,000 sesuai
dengan kualitasnya

B3 | Kemasan Tropical Crunch menarik dan informatif

B4 | Saya merasa Tropical Crunch adalah produk yang

sehat

B5 | Saya menemukan Tropical Crunch dengan mudah di

Toko offline/online

C. Minat Membeli Konsumen terhadap Tropical Crunch
(Skor 1 = Sangat Tidak Setuju; 2 = Tidak Setuju; 3 = Netral; 4 = Setuju; 5 =
Sangat Setuju)

No Pertanyaan Skor

11234

C1 | Saya tertarik untuk mencoba Tropical Crunch

C2 | Saya berminat membeli ulang Tropical Crunch di

masa mendatang

C3 | Saya akan merekomendasikan Tropical Crunch
kepada teman/keluarga

C4 | Tropical Crunch menjadi salah satu camilan favorit

saya
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Catatan Analisis:

1. Bagian A digunakan untuk segmentasi demografis (STP).

2. Bagian B dianalisis dengan statistik deskriptif untuk mengetahui persepsi
responden.

3. Bagian C menjadi indikator utama minat beli konsumen, dapat diuji reliabilitas
dan validitasnya dengan Cronbach’s Alpha serta uji korelasi terhadap variabel

demografi.
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Lampiran 4. Lembar Konsultasi Dengan Dosen Pembimbing

AKADEMI SAGES

JI. Puncak Permai Il no. 28 Surabaya;
JI. Desa Duren Sewu Km, 03 Pandaan - Pasuruan

Website: www.sages.ac.id

KARTU BIMBINGAN TUGAS AKHIR/ MAGANG*

NAMA : Veronika Kusumadewl NIM: 22110055

PROGRAM STUDI : Diploma Tiga Seni Kuliner

JUDUL : Minat Masyarat Terhadap Keripik Kelapa Berdasarkan STP Demografi

DOSEN PEMBIMBING : Drs. Bawa Mulyono Hadi, M.M
No | Tanggal Catatan TTD Dosen
1 S Maret 2025 | konsul judul dan isi ’.E
2 | 22 Maret 2025 | konsul bab 1 yg sudah selesai +
3 7 April 2025 konsul lanjut bab 2 \L
4 | 20April2025 | konsul bab 1 danbab2 ¥ . {:__
5 25 April 2025 | Konsultasi dan Revisi Bab 2 *‘
6 |14-16 Mei Konsultasi tentang pertanyaan kuisioner v #

2025

7 6 Juni 2025 konsul bab 1-4 %
8 10 Juni 2025 kirim revisian bab 1-4 M F
9 19 Juli 2025 konsul bab 1-5 E
10 | 28Juli2025 | revisi sebelum ujian . +—.

*) Minimal jumiah bimbingan sebagal syarat untuk ujian adalah 7x

Makalah di disetujui pada 29 Juli 2025 dan Mahasiswa telah layak untuk diujikan pada sidang Tugas akhir.

(Drs. Bawa Mulyono Hadi, M.m)
Dosen Pembimbing
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Lampiran 5. Frekuensi Data

Frekuensi Jenis Kelamin

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Laki Laki 18 333 333 333
Perempuan 36 66.7 66.7 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Usia
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid <20 Tahun 7 13.0 13.0 13.0
21 - 30 Tahun 21 38.9 38.9 51.9
31 - 40 Tahun 9 16.7 16.7 68.5
41 - 50 Tahun 14 259 259 94.4
>50 Tahun 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Pekerjaan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Pelajar/Mahasiswa 17 315 315 315
Karyawan Swasta 19 35.2 35.2 66.7
Wiraswasta 14 259 25.9 92.6
Ibu Rumah Tangga 4 7.4 7.4 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Penghasilan Per Bulan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid < Rp.2,000,000 7 13.0 13.0 13.0
Rp. 2,000,000 - Rp. 4,000,000 16 29.6 29.6 426
Rp. 4,000,000 - Rp. 6,000,000 10 18.5 18.5 61.1
Rp. 6,000,000 - Rp. 10,000,000 7 13.0 13.0 74.1
Rp. 10,000,000 - Rp. 20,000,000 9 16.7 16.7 90.7
>Rp. 20,000,000 5 9.3 9.3 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Frekuensi Pengeluaran Per Bulan

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  <Rp. 2,000,000 18 333 333 333
Rp. 2,000,000 - Rp. 4,000,000 14 25.9 25.9 59.3
Rp. 4,000,000 - Rp. 6,000,000 6 111 111 70.4
Rp. 6,000,000 - Rp. 10,000,000 9 16.7 16.7 87.0
Rp. 10,000,000 - Rp. 20,000,000 3 5.6 5.6 92.6
>Rp. 20,000,000 4 74 74 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Apakah Anda Pernah Mengetahui Produk Tropical Crunch
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 51 94.4 94.4 94.4
Tidak 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Apakah Anda Pernah Mengonsumsi Tropical Crunch
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ya 51 94.4 94.4 94.4
Tidak 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Snack Apa Yang Biasa Anda Konsumsi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Keripik kentang (Chitato,
Lays.dll) 30 55.6 55.6 55.6
Tropical Crunch 9 16.7 16.7 72.2
Waffer/biscuit/sweet snack 6 111 111 83.3
Healthy Snack 3 5.6 5.6 88.9
Traditional Snack 2 3.7 3.7 92.6
makanan ringan ekstrudat 4 7.4 7.4 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Frekuensi Berapa Harga Snack Yang Biasa Anda Konsumsi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Rp. 5,000 - Rp. 10,000 12 22.2 22.2 222
Rp. 10,000 - Rp. 20,000 19 35.2 35.2 574
Rp. 20,000 - Rp. 30,000 20 37.0 37.0 94.4
> Rp. 30,000 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Seberapa Sering Anda Mengonsumsi Snack
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2 kali atau lebih dalam
) 21 38.9 38.9 38.9
seminggu
1 kali dalam seminggu 22 40.7 40.7 79.6
1 kali dalam sebulan 8 14.8 14.8 94.4
< 1 Kkali sebulan 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Kapan Anda Mengkomsumsi Snack
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Saat sedang bekerja 7 13.0 13.0 13.0
Saat sedang menonton /
bersantai 40 74.1 74.1 87.0
Saat sedang dalam perjalanan 6 111 111 98.1
dalam situasi apapun 1 19 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Frekuensi Apakah anda suka mengonsumsi snack
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Sangat suka 26 48.1 48.1 48.1
Biasa saja 28 51.9 51.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Saya suka rasa dari kelapa
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Netral 8 14.8 14.8 14.8
Setuju 16 29.6 29.6 444
Sangat Setuju 30 55.6 55.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Saya suka mengonsumsi produk yang terbuat dari kelapa
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Tidak Setuju 4 7.4 7.4 7.4
Netral 10 185 185 25.9
Setuju 14 25.9 25.9 51.9
Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Rasa Keripik Kelapa Tropical Crunch enak dan unik
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Netral 7 13.0 13.0 13.0
Setuju 13 241 24.1 37.0
Sangat Setuju 34 63.0 63.0 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Harga Tropical Crunch yaitu Rp 25000 sesuai dengan kualitasnya
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Tidak Setuju 1 1.9 1.9 1.9
Netral 10 18.5 18.5 204
Setuju 15 27.8 278 48.1
Sangat Setuju 28 51.9 51.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Frekuensi Kemasan Tropical Crunch menarik dan informatif

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 1 1.9 19 19
Netral 7 13.0 13.0 148
Setuju 19 35.2 35.2 50.0
Sangat Setuju 27 50.0 50.0 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Saya merasa Tropical Crunch adalah produk yang sehat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 1 1.9 19 19
Netral 14 25.9 25.9 27.8
Setuju 13 24.1 24.1 51.9
Sangat Setuju 26 48.1 48.1 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Tropical Crunch mudah dicari di Toko offline atau online
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sangat Tidak Setuju 1 19 1.9 19
Tidak Setuju 6 111 111 13.0
Netral 12 22.2 22.2 35.2
Setuju 13 24.1 24.1 59.3
Sangat Setuju 22 40.7 40.7 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Saya tertarik untuk mencoba Tropical Crunch
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7
Netral 4 7.4 7.4 111
Setuju 11 204 204 315
Sangat Setuju 37 68.5 68.5 100.0
Total 54 100.0 100.0
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Frekuensi Saya berminat membeli ulang Tropical Crunch di masa mendatang

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7
Netral 4 7.4 7.4 111
Setuju 15 27.8 27.8 38.9
Sangat Setuju 33 61.1 61.1 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Saya akan merekomendasikan Tropical Crunch kepada teman
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 2 3.7 3.7 3.7
Netral 5 9.3 9.3 13.0
Setuju 14 259 25.9 38.9
Sangat Setuju 33 61.1 61.1 100.0
Total 54 100.0 100.0
Frekuensi Tropical Crunch menjadi salah satu camilan favorit saya
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 1 1.9 19 1.9
Netral 12 22.2 22.2 24.1
Setuju 11 20.4 20.4 44.4
Sangat Setuju 30 55.6 55.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
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