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LAMPIRAN

Lampiran 1 : Data Informan

Nama Lengkap Infroman

6 jawaban

Evelyn Wijaya

| Gst Ayu Dhea Adelyani

Alyssa Diansari

Putu Widiantara

Ida Bagus Widiana Semaya Manuaba

Ni luh ambar yani

Usia Informan IO salin diagram

6 jawaban

3 (50%)

1(16,7%) 1(16,7%) 1 (16,7%)

Gender Informan D) salin diagram

6 jawaban

@ Pria
@ Wanita
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Pekerjaan Informan

6 jawaban

A

23

@ Sous Chef

@ Junior Sous Chef
@ Chef De Partie
@ Demi Chef

@ Commi

@ Internship

|_|:| Salin diagram



Lampiran 2 : Daftar Pertanyaan Wawancara

1. Berapa lama Bapak/Ibu bekerja di dapur Kanvaz Patisserie?
2. Mengapa Bapak/Ibu masih bekerja di dapur Kanvaz Patisserie?

3. Menurut Bapak/Ibu dalam dunia kerja dapur, apakah komunikasi merupakan
sebuah hal yang penting dalam dunia kerja dapur?

4. Seperti apa selama ini komunikasi di dapur Kanvaz Patisserie terjalin?
5. Pengaruh dari komunikasi yang buruk itu seperti apa?

6. Apakah dari komunikasi yang buruk mempengaruhi hasil dari suatu produk
yang sedang di produksi?

7. Jika terdapat suatu kendala dalam sebuah komunikasi langkah apa yang hendak
di lakukan?

8. Bagaimana cara menjaga komunikasi di dapur Kanvaz Patisserie?
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Lampiran 3 : Dokumentasi Kegiatan Wawancara Secara Online

Chef de Partie Pastry

Demi Chef Pastry Commi Chocolate
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Trainee Chef de Partie Pastry
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Lampiran 4 : Gambar bukti Kanvaz Patisserie Tutup

Kanvaz Patisserie - Petitenget

4.8 (88)-Bakery & Cake
@ 75% off & 70% off

Closed
Order for 13 Sep, 8:00 AM

Comments

veribakers

want to sleep at kanvaz resort just to try the
dessert but unfortunately the bakey was closed

Reply See translation

notursweetieee
sampai kapan cafenya closed ?

Reply

beatrice_4727
o0

Reply
kanvazpatisserievincentnigita

Reply
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Kanvaz Patisserie - Petitenget
4.8 (88) - Bakery & Cake

PATISSERIE

& 70% off @ 15% off

Closed
Opens on 15 Sep, 7:00 AM

Google

Q, kanvaz patisserie

Semua Gambar Maps Shopping Video

Vincent Nigita Patisserie
4,6 % % % % % (1,2 rb)

Patisserie

Foto Tentang

n)
TELEPON BAGIKAN SIMPAN
JI. Petitenget No.188, Kerobokan
Kelod, Kec. Kuta Utara,

Kabupaten Badung, Bali 80361

Berlokasi di: KANVAZ Villag >eminyak

2.850 lainnya



Lampiran 5 : Lembar Konsultasi dengan Dosen Pembimbing
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